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Аннотация. В статье рассматривается повышение компетентности преподавателей 

в инструментах веб-технологий. Приведен анализ повышения компетентности у педагогов 

в использовании инструментов веб-технологий на разных уровнях. Проводится оценка  

эффективности применения в образовательном процессе веб-технологий. Авторы указывают 

на то, что внедрение веб-технологий в учебный процесс позволяет нам создавать новую  

образовательную среду, направленную на формирование общекультурных, общепрофессио-

нальных и профессиональных компетенций, закрепленных в Федеральном государственном 

образовательном стандарте высшего образования (ФГОС ВО). На основе проведенного  

авторами теоретического исследования раскрывается педагогическая сущность веб-

технологий и их роль в формировании компетентности современного педагога.  

Рассматриваются такие веб-технологии: средство видеоконференцсвязи Skype, электронная 

почта, блоги и вики. Качество учебного процесса, направленного на формирование компе-

тентности современного педагога в области веб-технологий, отраженных в ФГОС ВО,  

достижение более высоких результатов обучения, будет возможно, если в образовательном 

процессе будет реализован дидактический потенциал цифровой образовательной среды.  

Использование веб-технологий в учебном процессе является одним из важнейших условий 

в цифровую эпоху образования. Вклад цифровых ресурсов в подготовку будущих педагогов 

детерминирован тем, что они являются инструментарием для компетентности, которая  

необходима в условии цифровой трансформации образования. 
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Abstract: The article deals with improving teachers’ competence in the use of web technology 

tools. The analysis of increasing teachers’ competence in the use of web technology tools at different 

levels is given.  The evaluation of the web technology effectiveness in the educational process is car-

ried out. The authors point out that the introduction of web technologies in the educational process 

allows us to create a new educational environment aimed at the formation of general cultural, general 

professional and professional competences as reflected in the Federal state educational standard of 

higher education. Based on the theoretical research conducted by the authors, the pedagogical essence 

of web technologies and their role in building a modern teacher competence is revealed. The follow-

ing web technologies are considered: Skype video conferencing tool, e-mail, blogs and wikis. The 

quality of the educational process aimed at building the competence of a modern teacher in the field 

of web technologies reflected in the Federal state educational standard of higher education, the 

achievement of higher learning outcomes will be possible if the didactic potential of the digital educa-

tional environment is realized in the educational process. The use of web technologies in the educa-

tional process is one of the most important conditions in digital education. The contribution of digital 

resources to the training of future teachers is determined by the fact that they are tools for achieving 

the competence necessary in the context of digital transformation of education. 
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Введение. Использование технологий для преобразования учебно-

образовательной среды является важнейшим компонентом образования  

в области науки. Вузы и преподаватели должны иметь хорошие возможности для 

внесения изменений в учебные планы и использования информационно 

и коммуникационных технологий для преподавания и обучения.  

Цифровые технологии обучения призваны помочь в этой трансформации образо-

вательного процесса. Одной из таких технологий являются веб-технологии.  

Веб-технологии – это комплекс технических, коммуникационных, программных 
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методов решения задач организации совместной деятельности пользователей 

с применением сети Интернет [1]. 

На образование сегодня оказывают влияние масштабные преобразования, 

такие как глобализация и интернационализация. Образование в области науки 

было включено в глобальную повестку дня в качестве одного из механизмов 

развития навыков 21 века, таких как общение, сотрудничество, решение  

проблем, творческое и критическое мышление. Преподаватели без отрыва  

от работы не всегда готовы внедрять новые учебные программы и нуждаются 

в постоянном профессиональном развитии. Стандарты компетентности  

указывают, что преподаватели обязаны использовать информационно 

и коммуникационные технологии для повышения технологической грамотно-

сти, создания знаний и углубления знаний. Компетентность – это знания и опыт 

в той или иной области [2]. Цифровую компетентность мы рассматриваем, как 

набор знаний и умений, которые педагог должен развивать, внедряя цифровые 

технологии в профессиональную практику, а также способность личности 

должным использовать, целесообразно подбирать и взаимодействовать 

с цифровыми технологиями в педагогической деятельности. 

В то время, как преподаватели обладают знаниями по конкретным  

дисциплинам, они могут не обладать достаточными знаниями и навыками,  

необходимыми для уверенного овладения веб-технологиями. Новые инициати-

вы в области профессионального развития должны быть целенаправленно  

разработаны для поддержки педагогов в повышении как компетентности,  

так и уверенности в использовании веб-технологий [3]. 

Таким образом, повышение компетентности в области веб-технологий,  

посредством профессионального развития требует иного подхода, который  

позволяет оказывать постоянную поддержку, пока педагоги пробуют новые  

технологии в своих аудиториях после окончания периода формального  

обучения. Педагоги на разных этапах своей карьеры сталкиваются с рядом  

препятствий на пути успешной интеграции веб-технологий, включая нехватку 

времени, трудности с адаптацией учебных программ, нехватку знаний педагогов 

и отсутствие административной поддержки. Реформа образования, включающая 

модернизированные учебные программы, требует, чтобы педагоги всех уровней 

были компетентными и уверенными в использовании веб-технологий.  

Это влияет на программы повышения квалификации педагогов, в которых теперь 

основное внимание уделяется повышению компетентности педагогов в области 

веб-технологий. Сетевые коммуникативные и совместные инструменты 

в сочетании с возможностями подключения к сети Интернет могут позволить 

разработать экономически эффективные, убедительные, привлекательные 

и интерактивные способы развития навыков и компетенций у педагогов [7; 10]. 
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Аспекты компетентности в области веб-технологий, необходимые педагогам, 

включают способность стратегически работать с коллегами и наделять студентов 

навыками, необходимыми для освоения знаний в цифровой образовательной среде. 

Популярность коммуникационных и совместных инструментов, таких как Skype, 

электронная почта, вики и блоги, возросла и является необходимыми инструмента-

ми для современного педагога [12]. Они находятся в открытом доступе и свободно 

доступны для педагогов и студентов. Исследования показали, что использование 

этих инструментов было успешным в профессиональном развитии педагогов. 

Для педагогов, работающих с онлайн-методами, обеспечивается потенциал успеха 

в развитии ключевых компетенций в области веб-технологий [8]. 

Актуальность исследования направлена на формирование компетентности 

педагогов в применении веб-технологий. Грамотное применение веб-

технологий в образовательном процессе способствует лучшему усвоению 

и применению полученного учебного материала в будущей учебной  

и профессиональной деятельности. 

Методы исследования. На современном этапе развития цифрового  

общества во всех сферах деятельности востребованы специалисты, легко  

владеющие знаниями, умениями и опытом цифровых технологий.  

Образовательный процесс должен быть построен так, чтобы педагоги в своей 

профессиональной деятельности усовершенствовали компетенции, которые  

помогут им конкурировать на рынке труда и в процессе трудовой деятельности 

развиваться лично и внедрять свои знания, улучшая ту сферу деятельности, 

в которой они трудятся [4; 13]. В связи с тем, что цифровые технологии  

захватывают все сферы деятельности, необходимо вносить вовремя изменения 

в содержание и методы преподавания в образовательных организация для обуче-

ния по профессии в высшем образовании [6; 14]. Образовательные организации 

вводят корректировки в образовательные программы, вводят новые учебные 

дисциплины, которые требуют от педагогов быть компетентными в области веб-

технологий. Главная задача образовательной организации – обеспечить  

педагогов базой знаний нового уровня, с применением дистанционного  

обучения, виртуальной образовательной среды, искусственного интеллекта.  

Современный педагог должен уметь владеть такими средствами, как видеокон-

ференцсвязи Skype, электронная почта, блоги и вики, как писать мелом на доске 

[15]. Все эти нововведения не только делают более интересным процесс  

обучения, но и помогают педагогам в процессе коммуникации между коллегами, 

со студентами и их родителями [16]. 

Для осуществления учебного процесса активно применяются веб-

технологии. В совокупности все эти ресурсы могут представлять собой техно-

логическую среду, позволяющую формированию компетентности педагогов 

в современном образовании [17]. 
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Выводы. Проведенный нами анализ показывает, что применение веб-

технологий в образовательном процессе вызывает интерес обучающихся,  

способствует мобильности, и самое важное помогает формированию компетен-

ций, которые необходимы в будущей профессиональной деятельности, так как 

во всех сферах широко применяются информационные технологии. Потенциал 

цифровых технологий ведет к инновациям в методах преподавания школьных 

предметов, что требует поиска новых методологических подходов 

и обновления методов преподавания. Использование веб-технологий считается 

оптимальным для дальнейшего использования в профессиональной деятельности. 

Веб-технологии считаются эффективными инструментами для педагога,  

которые повышают интерес студентов к изучению методов преподавания  

и формируют их предметные компетенции. Педагоги имеют возможность  

приобрести соответствующие знания, практическую подготовку для дальней-

шей профессиональной деятельности. 
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